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Allgemeine Geschäftsbedingungen  
 
Die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge der DATAreform GmbH im unternehmeri-
schen Rechtsverkehr. Hiervon abweichende AGB des Kunden werden nicht Vertragsbestandteil, es sei denn wir haben diesen 
ausdrücklich in Textform zugestimmt.  

I. Angebot und Vertragsabschluss 
1. Die nachstehenden Bedingungen gelten ausschließlich im unternehmerischen Rechtsverkehr, also nicht gegenüber Ver-

brauchern. Sie werden Bestandteil aller Verträge über unsere Lieferungen und Leistungen. Hiervon abweichende Bestim-
mungen – insbesondere in formularmäßigen Einkaufsbedingungen – sind für uns nur dann bindend, wenn wir sie ausdrück-
lich schriftlich anerkennen. 

2. Ist der Kunde Kaufmann, sind unsere Angebote freibleibend: Eingehende Aufträge werden für uns erst durch unsere schrift-
liche Bestätigung oder durch Ausführung binnen 14 Tagen verbindlich; gleiches gilt für mündliche Abreden und Erklärungen 
jeder Art. 

3. Ist der Kunde Kaufmann, wird die Geltung der vorliegenden Geschäftsbedingungen zusätzlich für alle bereits bestehenden 
und zukünftigen Verträge vereinbart. 
 

II. Einbeziehung von Besonderen Vertragsbedingungen 
1. Für die Lieferung von Hardware und Software, die wir nicht selbst im Auftrag des Kunden geschrieben haben, auf Basis von 

Kaufgeschäften gelten unsere Besonderen Vertragsbedingungen für den Verkauf von Hard- und Standardsoftware.  
2. Für die Lieferung von Hardware und Software, die wir nicht selbst im Auftrag des Kunden geschrieben haben, aufgrund von 

Mietverträgen gelten unsere Besonderen Vertragsbedingungen für die Vermietung von Hard- und Standardsoftware.  
3. Für die Erbringung von Dienstleistungen gelten unsere Besonderen Vertragsbedingungen für die Erbringung von Dienstleis-

tungen. Hierzu zählen auch Verträge über die Pflege von Standardsoftware und Wartung von Hardware, die ausschließlich 
auf Basis von Dienstleistungen erbracht werden. 

4. Für Hosting-Dienstleistungen gelten unsere besonderen Vertragsbedingungen für Hosting. 
5. Diese Besonderen Vertragsbedingungen können jeweils im Internet unter http://www.datareform.com/agb abgerufen wer-

den. 

III. Zahlungsbedingungen  
1. Unsere Preise verstehen sich, soweit nichts anderes vereinbart ist, ausschließlich Verpackung, netto ohne jeden Abzug. Die 

Umsatzsteuer in der jeweiligen gesetzlichen Höhe (z.Zt.19 Prozent) wird zusätzlich berechnet. 
2. Der Kunde erklärt sich damit einverstanden, dass die Rechnung per E-Mail zugestellt wird. Wünscht der Kunde eine Rech-

nung per Post, ist dies bei der Bestellung anzugeben und wird gemäß aktueller Preisliste zusätzlich in Rechnung gestellt. 
3. Unser Vergütungsanspruch ist sofort fällig. Der Verzug tritt in Abweichung § 286 Abs. 3 BGB bereits 14 Tage nach Fällig-

keit und Zugang einer Rechnung oder gleichwertigen Zahlungsaufforderung ein. 
4. Mit Eintritt des Verzuges werden Zinsen in Höhe von 8 Prozentpunkten über dem jeweiligen Basiszinssatz berechnet. Dem 

Kunden steht es frei, den Nachweis zu erbringen, dass unser Schaden wesentlich niedriger ist.  
5. Bei Auslandszahlungen hat der Kunde eventuell anfallende Bankgebühren selbst zu tragen. 
6. Wir behalten uns vor, Vorauszahlung zu verlangen. Wir behalten uns ferner vor, Sicherheitsleistungen zu verlangen, wenn 

Umstände eintreten oder bekannt werden, durch die unsere Forderungen gefährdet erscheinen. Kommt der Kunde einer sol-
chen Aufforderung nicht binnen einer Woche nach, so können wir vom Vertrag zurücktreten.  

IV. Haftung 
1. Unsere Haftung ist beschränkt auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit.  
2. Bei Datenverlust ist unsere Haftung begrenzt auf die Kosten der Wiederherstellung der Daten aus der letzten vollständigen 

und fehlerfreien Datensicherung des Kunden. 
3. Ziff. 1 bis 2 gelten nicht für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, aus der fahrlässigen 

Verletzung von vertragswesentlichen Pflichten durch einen Erfüllungsgehilfen sowie in Fällen der gesetzlichen Haftung nach 
dem Produkthaftungsgesetz. Mitverschulden des Kunden ist jedoch in jedem Fall zu berücksichtigen. 

V. Sonstiges 
1. Ist der Kunde Kaufmann, ist ausschließlicher Gerichtsstand Ludwigsburg (Amtsgericht Ludwigsburg, Landgericht Stuttgart). 

Für unsere Klagen gilt daneben auch der allgemeine Gerichtsstand des Kunden. 
2. Die Rechtsbeziehungen der Vertragspartner unterliegen ausschließlich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.  
3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB oder der Besonderen Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise rechtsunwirk-

sam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen davon unberührt. Eine unwirksame Bestimmung soll durch eine 
andere Regelung ersetzt werden, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen am nächsten kommt. 
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